
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันและปราบปรามทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

   แผนป้องกันและปราบปรามทุจริต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เป็นแผนระยะยาว 4 ปี 
(ประจำปี 2562-2565) การดำเนินการแผนป้องกันและปราบปรามทุจริต มหาวิทยาลัยคาดหวังให้มีการบูรณาการ
ทำงานและการใช้จ่ายงบประมาณไปกับการทำงานและการพัฒนามหาวิทยาลัยประจำปี การติดตามผลการดำเนินงาน
ประจำปี 2563 อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของคณะกรรมการเฉพาะกิจ ITA  ซึ่งใช้กลไกในการบริหารแผนป้องกันและ
ปราบปรามทุจริต บูรณาการไปกับการทำงานปกติของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย การกำกับติดตามผลการ
ดำเนินงาน  คณะกรรมการเฉพาะกิจฯ ประกอบด้วยสำนักงานยุทธศาสตร์ สำนักงานกิจการนักศึกษา และสำนักงาน
บริหารงานบุคคล ร่วมกันกำกับติดตาม โดยในแต่ละโครงการ/กิจกรรมที่ดำเนินการจะมีผู้รับผิดชอบ หรือมีการประชุม
หลักในการติดตามดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมอยู่แล้ว เช่น มีการรายงานผ่านคณะกรรมการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทำงาน (Productivity Improvement-PI)  คณะทำงาน 6+1 Flagship  ตัวอย่างภาพกระบวนการติดตามผลการ
ดำเนินงานผ่านคณะกรรมการ PI และคณะกรรมการต่าง ๆ ของ มจธ. เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม เน้นการบริหาร
คุณภาพผ่าน PDCA มีดังนี ้

  ข้อสังเกตจากการรายงานของคณะทำงานฝ่ายต่างๆ ในปีงบประมาณ 2563 พบปัญหาอุปสรรคจากสถานการณ์
การเฝ้าระวังการติดเชื้อโรคไวรัสโคโรนา (COVID 19) ทำให้การจัดกิจกรรมเพ่ือผลักดันการดำเนินการตามแผนป้องกัน
และปราบปรามทุจริตประจำปี 2563 ต้องชะลอในหลายกิจกรรมโครงการ  ปรากฎตตามรายงานผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

  



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันและปราบปรามทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั/ค่าเป้าหมาย แผน ผล สรุปผลการดำเนินงานประจำปี 2563 

1.1 ปรับฐาน
ความคิดทุกภาค
ส่วนให้มีค่านิยม
ร่วมต้านทุจริต 

▪ โครงการเสริมสร้างจิตสำนึก “คน มจธ. สุจริต” 
 และแนวปฏิบัติตนเป็นคนที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
 
 
 

▪ จำนวนนักศึกษาและศิษย์เก่าที่ได้รับรางวัลหรือ
ประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการและ
วิชาชีพทั้งในระดับประเทศหรือนานาชาติ 

70 58 จำนวนนกัศึกษาที่ได้รับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกย่อง 
- นักศึกษาได้รับรางวัลพระราชทาน จำนวน 2 คน 
- นักศึกษาได้รับเกียรติบัตรรางวัลความประพฤติดี จากพุทธสมาคมแห่ง  
  ประเทศไทย จำนวน 4 คน 
- นักศึกษาได้รับรางวัลเชิดชูเกียรตินักกจิกรรม จำนวน 20 คน 
- นักศึกษาได้รับเกียรติบัตรการบำเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม โดยเป็นผู้ร่วม 
  ปฏบิัติงานกับชมรมอาสาพัฒนาชนบท จำนวน 32 คน 
งบประมาณของโครงการเป็นการจัดสรรทุนให้กับนักศึกษา  
ปัญหาอุปสรรคของโครงการ  สถานการณ์โรค Covid 19  

▪ โครงการอบรมแนวทางการป้องกันทุจริตและ
หลีกเลี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน โดยผู้เชี่ยวชาญ 
จากภายนอก 

▪ ร้อยละการรับรู้ของผู้บริหารและบุคลากร 80    - มีการเรียนเชิญวิทยากรจากสำนกังาน ป.ป.ช.มาบรรยายให้ความรู้แต่เกิด
สถานการณ์ Covid19 ทำให้ไม่สามารถจัดการบรรยายได้  

โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ เรื่อง “คุณธรรม
และความโปร่งใส” ให้ตระหนักหลักจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงาน และหลักคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการประพฤติปฏิบัติตนเป็นคนสุจริต 

▪ จำนวนบุคลากรเข้าใหม่ที่เข้ารับอบรม มีการรับรู้
และปฏิบัติตนตามแนวทาง “คนสุจริต” 

>90 
 
 
 

>120 
 
 
 

▪ จัดให้มีการบรรยายเรื่องหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ Code of Conduct โดย 
สำนักงานพัฒนาทรัพยากรบุคคลและสำนักงานบริหารทรัพยากรบุคคล เมื่อ 
จำนวน 5 ครั้ง  มีบุคลากรใหม่เข้ารับการอบรมจำนวน > 120 คน 
เอกสาร 1  
 

▪ โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ประจำปี
การศึกษา เรื่อง “จริยธรรมกับชีวิตการเป็น
นักศึกษา” 

▪ จำนวนนักศึกษาใหม่ทั้งมหาวิทยาลัย  3000 2,690 วันที่ 4 สิงหาคม 2563  จัดงานปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ออนไลน์ มีนักศึกษาเข้า
ร่วมดังนี้ 
นักศึกษาใหม่ จำนวน  2,690 คน 
นักศึกษาปัจจุบัน ที่เป็นคณะทำงาน  จำนวน  20 คน 

▪ โครงการพัฒนานักศึกษาและบุคลากรให้มีค่านิยม 
และวัฒนธรรมองค์กร (Core Value) ของ มจธ. 

▪ กิจกรรมพัฒนาศักยภาพนกัศึกษาให้มีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 

▪ ผลการประเมินพฤติกรรมที่สอดคล้องกับค่านิยม
องค์กรของนักศึกษาและบุคลากร (Core Values) 

70 - ▪ ปี 2563 ไม่มีการจัดกิจกรรม แรกพบมดน้อย เนื่องจากสถานการณ์โควิด 19  
 
 

1.2 ส่งเสริมบุคคลให้
เป็น “คนสุจริต” 

▪ โครงการคู่มือ “คนสุจริต” 
▪ กิจกรรมพัฒนาเครื่องมือและสื่อสนับสนุนการ

ปลูกฝังการทุจริต 

▪ จำนวนสื่อ/เครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการปลูกฝัง
การทุจริต 
 

2 
 
 

2 ▪ จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์โครงการผ่านทางมีเดีย และเว็บไซต์ ITA 
▪ จัดทำสื่อ CODE OF CONDUCT และนำประกาศใช้ภายในและเผยแพร่ทาง

เว็บไซต์เรียบร้อยแล้ว 
 ▪ รายวิชาการส่งเสริมธรรมาภิบาลองค์กรและความ

รับผิดชอบต่อสังคม Corporate governance 
and social responsibility 

▪ จำนวนรายวิชาที่มีสาระสำคัญของความสุจริตต่อ
รายวิชาทั้งหมด 
 

2% 
 
 

34.8% 
 
 

ในปีการศึกษา 2563 มจธ. มีรายวิชาทั้งสิ้น 3479 รายวิชา มีการปรับปรุง
รายวิชา รวมทั้งทบทวนผลลัพธ์ของรายวิชาเพื่อสอนให้นักศึกษามีคุณธรรมและ
จริยธรรม และความซ่ือสัตย์ จำนวน 1212 รายวิชา คิดเป็น 34.8% 
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 ▪ โครงการอบรม เรื่อง “จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
สำหรับอาจารย์/อาจารย์ที่ปรึกษา/ นักวิจัย และ
นักศึกษาปริญญาเอก 

▪ จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการมี 
ความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย์ 

80 144 การจัดโครงการอบรมจรยิธรรมการวิจยัในมนุษย์สำหรับอาจารย์/อาจารย์
ที่ปรึกษา/ นกัวจิัย และนักศึกษาปริญญาเอก ในป ี2563 มีการจัดบรรยาย
เต็มวันทั้งสิ้น 2 ครั้ง วันที่ 19 พฤศจิกายน 2562 และ 23 มกราคม 2563
มีจำนวนอาจารย์เข้าฟัง 64 คน นักวจิัยและนักศึกษาปริญญาเอกและ
บุคคลทั่วไปเข้าฟัง 80 คน รวม 144 คน  ใช้งบประมาณ 20,000 บาท 
ปัญหาอุปสรรค : สถานการณ์โรคโควิด 19 

 ▪ โครงการจัดเวทีเสวนาเชิดชูบุคคลที่ได้รับรางวัล
และทำชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัย /เป็นคน
ต้นแบบของสังคม 

จำนวนบุคลากรที่ได้รับยกย่องให้เป็นต้นแบบที่มี
ความซ่ือสัตย์ สุจริต 

10 >10 ▪ ปี 2563  มีข้าราชการดีเด่น 1 คน  เอกสาร 2 

 ▪ โครงการ 6+1 Flagships 
▪ Track 1 เนนบุคลากรสายวิชาการร่วมใหขอ 

เสนอแนะ แนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัย  
▪ Track 2 เนนบุคลากรสายสนับสนุนและชวย

วิชาการ เพื่อเรียนรรูวมกันในการปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติงาน  

▪ Track 3 เนนผมูีสวนไดสวนเสีย เพื่อเสนอแนะ 
▪ การพัฒนาบัณฑิตที่พึงประสงคตามเป้าหมาย มจธ. 

▪ จำนวนการประชุมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ ให้มีการ
สอดแทรกหรือประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานอย่าง
สุจริต 

▪ จำนวนการพัฒนาระบบบริหารมหาวิทยาลัย 
ภายใต้โครงการ 6+1 Flagships 
 

80 
 
 
- 
 

>80 
 
 
- 
 

▪ ในปีงบประมาณ 2563 มีการประชุม 6 + 1 Flagships ทั้ง 3 Track ซ่ึงทุก
ครั้งผู้บริหารจะมีการสอดแทรกเรื่องแนวทางการบริหารจัดการ หรือแนว
ปฏิบัติงาน ปฏิบัติตนเป็นคนสุจริต ปฏิบัติงานให้มหาวิทยาลัยด้วยความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้  รายละเอียดตามเอกสารสรุปผลการดำเนินงานของ
โครงการฯ  สรุปผลการดำเนินการแนบ  

 

2.1 ผลักดัน
กระบวนการ
ทำงานให้มี
คุณภาพ โปร่งใส
ตรวจสอบได้ 

▪ โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน 
(Productivity Improvement) 

โครงการปรับปรุงการบริหารขององค์กรที่มุ่งเน้น
คุณภาพเชิงรุก (Total Quality Management : 
TQM) 

▪ จำนวนที่เพิ่มขึ้นของกระบวนงานที่มีการประกาศ 
SLA ต่อปี 

▪ ร้อยละของโครงการที่ดำเนินการตามข้อตกลง 
ระดับการให้บริการ SLA ต่อโครงการทั้งหมด 

20 
5% 

10 
 14%   

หน่วยงานในสำนกังานอธิการบด ีมีการปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงาน (Work 
Manual) เสร็จตามแผน 30 กระบวนการ จากแผนที่เสนอจำนวน 80 
กระบวนงาน คิดเป็นร้อยละ 37.5  
การดำเนินการ SLA service level Agreement มีการดำเนินการเสร็จตาม
แผน 6 เร่ือง จากที่เสนอแผนทั้งหมด 29 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 20.69  
การดำเนินการ Service Catalog มีการนำข้อมูลมาแลกเปลี่ยนต่อที่ประชุม
จำนวน 27 หน่วยงาน คิดเป็นความเคลือ่นไหวร้อยละ 55.56 ตาม
เอกสารรายงานผลการดำเนินงานประจำปี 2563 เอกสาร 3 

 ▪ สานตอการปรับปรุงและพัฒนาคูมือปฏิบัติงาน 
(Work Manual) การประกาศขอตกลงระดับ 
การใหบริการ SLA และการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
การทํางานระหวางหนวยงาน เพื่อตอยอดไปสู 
การกําหนดมาตรฐานการใหบริการ 

ผลคะแนนระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 

85 91.49 มีการประชุมติดตามผลการพัฒนาปรับปรุงคู่มือชื่อการประชุมคณะกรรมการ 
PI (Productivity Improvement) ต่อเนื่องทุกเดือน เพื่อกำกับการพัฒนา 
Work Flow และการจัดทำ SLA โดยในปีนี้เน้นกระบวนการทำงานที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มีการเพิ่มจุด Check Point ให้เกิดใน Flow งาน  
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▪ ทบทวนกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้อง (Work 
Flow) และประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตใน
กระบวนการบริหารงาน 

 ▪ โครงการปรับปรุงระบบบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
▪ ออกแบบและพัฒนาระบบบริหาร จัดการ ใหนํา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสนับสนุนการ
ทํางานอยางเหมาะสม เพื่อนํามาวางแผน
ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยใหเกิดประโยชนสูงสุด   

▪ ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชสนับสนุนการทํางาน (Enterprise 
Resource Planning : ERP) 
 

2 3 มีโครงการจัดจ้างที่ปรึกษา JMAC เพือ่วเิคราะห์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลยั มีการให้พนักงานวิเคราะห์ขั้นตอนการ
ทำงาน และปรับปรุงการทำงานบริการที่เน้นกระบวนการสร้างแนวคิดการ
ทำงานให้กับพนกังาน ทำงานด้วย PDCA  
▪ ปัจจุบันผนวกโครงการร่วมกบัโครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทำงาน (Productivity Improvement) 
   

2.2 พัฒนาระบบ
การป้องกันการ
ทุจริตเชิงรุก 

▪ ทบทวนบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลและป้องกัน
ทุจริตให้ชัดเจน 

▪ ทบทวนกระบวนการ 
▪ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
▪ ป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 

 

▪ จำนวนโครงการ/กิจกรรมของคณะ/สำนัก/สถาบัน
ที่ตอบสนองโครงการ ITA  (จำนวนหน่วยงานที่ร่วม
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีการเปิดเผยข้อมูล 

 

20 >20 ▪ จัดตั้งคณะกรรมการและประชุมคณะกรรมการเฉพาะกิจ ITA เพือ่สร้าง
ความเข้าใจคร้ังแรกในเดือนพฤษภาคม 2562  ให้ช่วยกันประชาสัมพันธ์
กิจกรรมไปยังคณะทำงานกลุ่มต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เน้นกระบวนการ
ทำงานและกระบวนการตัดสินใจด้วยคุณธรรมและความโปร่งใส 

▪ มอบหมายสำนักคอมพิวเตอร์และกลุ่มงานสื่อสารเชิงกลยุทธ์ปรับปรุง
เว็บไซต์ ITA  จัดทำเนื้อหาสาระให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน  
เร่ิมต้นจัดทำเว็บไซต์ที่รวมเร่ืองราวการดำเนินการตามแนวทางส่งเสริม
ความเป็นธรรม โปร่งใส ITA เพื่อเป็นที่เก็บรวบรวมข้อมูลและการ
ประชาสัมพันธก์ารดำเนินงานจนถึงปีปจัจุบัน   

 ทบทวนกระบวนการ 
▪ พัฒนาระบบรับเรื่องราวร้องเรียน 
▪ จัดทำรายงานผลการร้องเรียนของมหาวิทยาลัยต่อ

สาธารณะ 

▪ จำนวนเรื่องร้องเรียนลดลงเข้าใกล้ ร้อยละ 0  
 

-10 - 8 ▪ จัดทำมาตรการเรื่องการจัดการเรื่องร้องเรียน ปรับปรุงกระบวนการให้
ชัดเจนขึ้น  ผลปี 2563 มีเร่ืองร้องเรียนทั้งสิ้น 18 เร่ือง ลดลงจากปี 2562 
8 เร่ือง  

3.1 สร้าง
วัฒนธรรมการ
ต่อต้านการทุจริต
ในการปฏิบัติงาน 
ร่วมสร้างสังคม
สุจริตให้เกิดขึ้นใน
ประชาคม มจธ. 

▪ พิธีประกาศเจตจำนงสุจริต ต่อตา้นทุจรติคอร์รับ
ชัน สร้างจิตสำนึกองค์กร ในวาระที่อธิการบดีพบ
ประชาคม 

▪ ร้อยละการรับรู้ของบุคลากรทั้งมหาวิทยาลัย 
  วัดจากผลการตอบแบบสำรวจสอบถาม มี   
  ผู้เข้าร่วมในแต่ละคร้ัง > ร้อยละ 80 

80 >80 ▪ อธิการบดีรับตำแหน่งใหม่ ประกาศเจตจำนงสุจริตเป็นลายลักษณ์อกัษร 
แจ้งประชาคมเม่ือวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2562 และจัดประชุมอธิการบดี
พบปะประชาคม เพื่อแสดงนโยบายในการบริหารงานด้วยคุณธรรมและ
ความโปร่งใสตั้งแต่ปี 2562 เป็นต้นมา มีการจัดกิจกรรมสร้างความมีส่วน
ร่วม รวมทั้งการถา่ยทอดไปยังศูนย์การศึกษาทั้ง 4 แห่ง 
ในระหว่างปี 2563 มีการดำเนินการผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่อธิการบดีเป็น
ประธานการประชุม และได้มีการพูดถึงเจตจำนงสุจริตและแนวนโยบาย
ในการบริหารงานที่โปร่งใสผ่านโครงการพัฒนาบุคลากรและโครงการ
อธิการบดีพบปะประชาคม SiT & SIP  เอกสาร 4  



เอกสาร 1 

การอบรมพนักงานใหม่ เน้นหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ Code of Conduct ของ มจธ.  

 

ในการอบรมพนักงานใหม่ของ มจธ.  มหาวิทยาลัยได้จัดบรรยายให้พนักงานรับรู้ถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ จรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ และบรรยากาศการทำงานในมหาวิทยาลัยที่เน้นความถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้  



 

นอกจากการพัฒนาพนักงานใหม่แล้ว  ในกลุ่มของการเตรียมผู้บริหารระดับกลาง หรือระดับสูง มหาวิทยาลัยโดย
อธิการบดี ได้เผยแพร่และถ่ายทอดนโยบายในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส จากรุ่นสู่รุ่นอย่างสม่ำเสมอ  

 



 
 

ในโครงการพัฒนาบุคลากรของ มจธ. เน้นการส่งเสริมทักษะในการปฏิบัติงาน ทัศนคติต่อเพ่ือนร่วมงาน สังคม ชุมชนที่
เน้นการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ ส่งเสริมความโปร่งใส ตรวจสอบได้   



 

 

เอกสาร 2 
การมอบเกียรติบัตรและเข็มเชิดชูเกียรติ ข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจำปี 2563 

 

 



 

เอกสาร 3 
  

รายงานผลการติดตามการจัดปรับปรุงข้ันตอนการทำงาน การจัดทำ SLA  
และการจัดทำ Service Catalog ของงานสนับสนุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 

     แนวคิดและการวางแผนการบริหารงานมหาวิทยาลัยท่ีเกิดขึ้นในปี 2563 เพื่อใช้ทำงานในปี 2564 

 

สรุปภาพรวมผลการด าเนินงานกิจกรรมภายใต้        ปีงบประมาณ 256 

  .5  

2 .6  

55.56 

ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน จ านวน  กระบวนงาน จากจ านวน
คู่มือที่เสนอแผนปรับปรุงทั้งสิ้น จ านวน  กระบวนงาน (มี
หน่วยงานเสนอแผน จ านวน  หน่วยงาน ) คิดเป นร้อยละ  .5

           

ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน จ านวน6เรื่อง จากจ านวนที่เสนอ
แผนทั้งสิ้น 2 เรื่อง (มีหน่วยงานเสนอแผน จ านวน  หน่วยงาน ) 
คิดเป นร้อยละ2 .6 

                       

หน่วยงานใน สนอ. เสนอแผนการด าเนินงาน/อยู่ระหว่างด าเนินการ 
และมีการน ามาแลกเปลี่ยนเพ่ือขอความเห็นต่อที่ประชุมแล้ว 5
หน่วยงาน จากจ านวนหน่วยงานที่ต้องด าเนินการทั้งสิ้น2 
หน่วยงาน คิดเป นร้อยละความเคลื่อน หว55.56

               

                                  

                                  

                           

ข้อมูล ณ  ก.ย.6 

ข้อมูล ณ   ก.ย.6 

ข้อมูล ณ   ก.ย.6 



                                               
    

  เอกสาร 4 
ภาพกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรมองค์กร วัฒนธรรมการทำงาน การพบปะบุคลากรของ มจธ. ตามคณะ/สำนักสถาบันต่าง ๆ (SIT&SIP)  

ประจำปีงบประมาณ 2563 

             

                     งบประมาณที่ใช้ในการจัดประชุม  เป็นค่าน้ำดื่มแลอาหาร คร้ังละ  5000 บาท     ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการไม่มี     ขอ้เสนอแนะของพนักงานขอให้มีการจัดอยา่งต่อเนื่อง



 
 
 

สรุปผลการดำเนินโครงการ 6+1 Flagships  
ประจำปงบประมาณ 2563 ระหวาง 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563 

 

 

ศูนย์นวัตกรรมระบบ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 1 

การพัฒนาและถายทอดแผนกลยุทธสูประชาคม : โครงการ 6+1 Flagships (Track 1, 2 และ 3) 
 จากการท่ีมหาวิทยาลัยไดจัดทำแผนพัฒนาเชิงกลยุทธ มจธ. 7 ดาน โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาคม นำไปสูการจัดเสวนาสัญจรเปนการประชุมระดมความคิดเห็นเชิงปฏิบัติการแบบไมเปนทางการ 
(Informal) โดยจัดตอเนื่องทุก 2-3 เดือนในทุกป ภายใต “โครงการ 6+1 Flagships” โดยมอบหมาย “ศูนย
นวัตกรรมระบบ (Center of System Innovations: SI )”ทำหนาท่ีเปนแกนกลางในการจัดประชุมระดม
ความคิดเห็นเชิงปฏิบัติการและมีบทบาทในฐานะ Communication Team ในการสรางกลไกและเครื่องมือใน
การสื่อสารเพ่ือถายทอดวิสัยทัศน แผนกลยุทธ ตลอดจนแนวคิดและมุมมองใหม ๆ ใหบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ไดรับทราบโดยท่ัวกัน เสนอประเด็นสำคัญท่ีจะนำมาผลักดันใหเกิดการพัฒนารวมกันอยางตอเนื่อง  นำสูการ
เตรียมความพรอมและปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังในภาวะการณปจจุบันและอนาคต  ดวยหลัก
ของธรรมาภิบาลท่ีเนนการทำงานดวยความเปนมืออาชีพ ความซ่ือสัตยสุจริต 

ปจจุบันโครงการ 6+1 Flagships แบงกลุมเปาหมายออกเปน 3 กลุม ดังนี้  
1) Track 1 เนนบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ แนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
2) Track 2 เนนบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือสรางความเขาใจและการเรียนรูกระบวนการทำงาน พัฒนางาน

รวมกัน เนนการทำงานภายใตแนวคิดแบบ Cluster  
3) Track 3 เนนกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือหาแนวทางการพัฒนานักศึกษา ใหสอดคลองกับแผนการ

พัฒนาของมหาวิทยาลัย 
การจัดเสวนาสัญจรภายใตโครงการ 6+1 Flagship Track 1 ไดจัดข้ึนครั้งแรกเม่ือเดือนกันยายน 2546 

และดำเนินการตอเนื่องมาแลวจำนวน 40 ครั้ง สำหรับโครงการ 6+1 Flagship Track 2 เริ่มครั้งแรกเม่ือเดือน
พฤษภาคม 2548 และไดดำเนินการมาแลวจำนวน 29 ครั้ง และโครงการ 6+1 Flagship Track 3 ไดดำเนินการ
มาแลว 14 ครั้ง  

ผลการดำเนินงานของปงบประมาณ 2563  โครงการ 6+1 Flagships ท้ัง 3 Track ยังไมมีการจัดการ
ประชุมระดมความคิดเห็นเนื่องสถานการณ COVID-19  และอยูระหวางการพิจารณาปรับแผนการดำเนินงานเพ่ือให
ดำเนินงานไดอยางตอเนื่อง  รองรับกับสถานการณและสามารถขับเคลื่อนการทำงานของมหาวิทยาลัยใหบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกำหนดไวได   
 
ผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 2563 
โครงการ 6+1 Flagships Track 1 (บุคลากรสายวิชาการ) ผลการดำเนินงานในปงบประมาณ 2563 เนนการ
ทำงานเชิงวิเคราะหและออกแบบการทำงานในรูปแบบใหม การปรับปรุงรปูแบบและแนวทางการดำเนินงาน
โครงการ เพ่ือรองรับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง โดยสรุปสาระหลักเปน 2 สวน ไดแก  
1) ปรับรูปแบบและแนวทางการทำงานโครงการฯ เพ่ือใหประชาคม มจธ.เล็งเห็นความสำคัญและมีสวนรวม
ในการผลักดันแนวคิดสูการปฏิบัต ิมีดังนี้ 

• คัดเลือกความคิดเห็น/แนวคิดสูการปฏิบัติ เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 

• รองอธิการบดีท่ีรับผิดชอบผลักดันใหเกิดการขับเคลื่อนแนวคิดสูการปฏิบัติ 

• สื่อสาร ใหประชาคม มจธ.รับรูสถานะของแนวคิด/โครงการ ท่ีนำไปสูการปฏิบัติ เพ่ือเปนการรายงานให
ทราบสถานะวาแนวคิด/โครงการมีความคืบหนาอยางไร 
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• กระบวนการขับเคลื่อน/การหาคนทำงาน อาจจะไมใชเวที 6+1 Flagships แตเปนการตั้ง Target ใหมและ
สามารถใชเวทีอ่ืนในการทำงานตอได 

• การไปสูเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีทีม JMAC มาเปนท่ีปรึกษา เพ่ือทำใหแผนเชิงกลยุทธชัดเจนข้ึน ทำให
มหาวิทยาลัยมีแผนท่ีเชิงยุทธศาสตร โดยจะทำใหบรรลุเปาหมายใน 5 ปแรก จากนั้นกำหนด Strategy 
ซ่ึงทำใหเห็นวาจะตองทำอะไรบาง 

• จัด Priority เพ่ือใหรูวาจะตองมีคน งาน โครงการ อยางไร เพ่ือใหไปสูเปาหมาย การ Alignment จะ
ชัดเจนข้ึนท้ังผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 

2) ปรับรูปแบบและแนวทางการดำเนินงานของคณะทำงานโครงการฯ และการจัดสัมมนา  
 จากสภาวะวิกฤต COVID-19 สงผลกระทบโดยตรงตอการทำงานทำใหไมสามารถจัดกิจกรรมตามแผนท่ี
กำหนดไวได  จึงตองปรับรูปแบบการทำงานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณ เชน การประชุม/หารือแนวทางการ
ทำงานในรูปแบบออนไลน การติดตอประสานงานผาน MS Team, Line เปนตน  เพ่ือสงเสริมใหเกิดการ
พัฒนาการทำงานอยางตอเนื่อง และตอบสนองเปาหมายและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  

โครงการ 6+1 Flagships Track 2  ผลการดำเนินงาน ดังนี ้
   โครงการ 6+1 Flagships Track 2 แบงการดำเนินงานออกเปน 3 สวนหลัก ไดแก 1) การจัดสัมมนา
ระดมสมอง  2) การดำเนินโครงการของคณะทำงานกลุมยอย  และ 3) การดำเนินโครงการ Connected 
Services for Connected KMUTT ประจำปงบประมาณ 2563 
   สวนท่ี 1 การจัดสัมมนาระดมสมอง นั้น ดวยอนุสนธิประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปดสถานท่ีเปน
การชั่วคราว เพ่ือลดโอกาสการแพรระบาดของโรคติดตอ COVID-19 ตั้งแตวันท่ี 22 มีนาคม 2563 ถึงวันท่ี 30 
มิถุนายน 2563  โดยในชวงท่ีผานมาคณะทำงานตองปฏิบัติภารกิจดวนใหกับหนวยงานและมหาวิทยาลัย เชน การ
จัดทำแผนการบริหารความตอเนื่องการดำเนินงาน (Business Community Management : BCM) การปรับ
รูปแบบการทำงานใหเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย รวมถึงการเตรียมความพรอมสนับสนุนการเรียนการ
สอนแบบ online คณะทำงานฯ จึงงดเวนการจัดสัมมนาระดมสมองเปนการชั่วคราว  ท้ังนี้ ไดมีการหารือและ
กำหนดประเด็นท่ีจะดำเนินการในปงบประมาณ 2564 ไดแก 

 ประเด็นท่ี 1 เรื่อง “การวิเคราะหการเงินและงบประมาณ”  

 ประเด็นท่ี 2 เรื่อง “การจัดการเอกสาร (Digital Document)”  

 ประเด็นท่ี 3 เรื่อง “แนวทางการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายวิชาชีพท่ีตอบโจทยเปาหมาย

และวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยภายใตสภาวะวิกฤต” 

 ประเด็นท่ี 4 เรื่อง “การจัดซ้ือ-จัดจางครุภัณฑ”  

   สวนท่ี 2 การดำเนินโครงการของคณะทำงานกลุมยอย  คณะทำงานโครงการ 6+1 Flagships Track 2 
ชุดใหญจัดการประชุมในรูปแบบ online (Ms Teams) เพ่ือติดตามผลการดำเนินงานของคณะทำงานกลุมงาน
ยอย โดยปรับการประชุมคณะทำงานใหถ่ีข้ึนจากเดิม 1 ครั้ง/เดือน เปน 2 ครั้ง/เดือน  ในปงบประมาณ 2563 
ประชุมคณะทำงานรวม 11 ครั้ง  จึงขอรายงานผลการดำเนินงานของคณะทำงานกลุมยอย จำนวน 8 กลุมงาน 
ดังนี้ 
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(1) กลุมการเงินและบัญชี - โครงการพัฒนาศักภาพการเงินบัญชีสูยุคดิจิทัล ดวยระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส (INFOMA) ในการนำสงเร่ืองเบิกจาย กค.03  เพ่ือหนวยงานใชระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส (INFOMA) ในการเบิกจายเพ่ือลดปริมาณเอกสารและลดข้ันตอนในการทำงาน  การ
สืบคนท่ีสะดวกรวดเร็วและประหยัดพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสาร  โดยไดสรางความเขาใจและทดลอง
ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (INFOMA) ระหวางวันท่ี 17 - 31 สิงหาคม 2563 มีหนวยงานเขา
รวมจำนวน 43 หนวยงาน สงเรื่องเบิกจายผานระบบฯ จำนวน 2,166 เรื่อง  ผลสำเร็จ จากผลการ
ประเมินโครงการเบื้องตนในการทดลองสงเอกสารเบิกจายเงิน (กค.03) ผานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส (INFOMA) พบวา ระบบยังไมรองรับตอการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีไดอยาง
สมบูรณ ดังนั้น จึงขอนำขอมูลท่ีไดรับจากการประเมินโครงการเสนอและหารือกับผูท่ีเก่ียวของเพ่ือหา
แนวทางในการดำเนินงานตอไป   

(2) กลุมบริหารงานพัสดุ - โครงการเว็บบอรด คำถาม-คำตอบ ปญหาดานพัสดุ  เพ่ือใหผูปฎิบัติงานดาน
พัสดุมีแหลงความรู ลดขอผิดพลาดเก่ียวกับปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ และมี
แนวทางในการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐตาม พรบ.การจัดซ้ือจัด
จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  ผลสำเร็จ ปจจุบันอยูระหวางการจัดประเภทของชุดความรู  

จึงยังไมไดเปดใหเขามาใชงาน โดยคาดวาจะสามารถเปดใหใชงานไดในปงปบระมาณ 2564 โดยมี
เจาหนาท่ีของสำนักงานจัดหาฯ และกลุมบริหารงานพัสดุ รับผิดชอบรวมกันในการตอบคำถามตางๆ 
ท่ีแจงเขามาในเว็บบอรด 

(3) กลุมพัฒนาทรัพยากรบุคคล - โครงการสงเสริมศักยภาพบุคลากรดานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป  2563 ดวยโครงการ โครงการฝกปฏิบัติการ เขียน "Self Evaluation Report” เพื่ อ

กลุมเปาหมาย (บุคลากรในสังกัด สนอ.) เขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self Evaluation 
Report) จำนวน 25-30 คน โดยวางแผนดำเนินกิจกรรมเดือนกรกฎาคม - กันยายน 2563 
ประกอบดวย 1) การใหความรู และ Workshop เก่ียวกับการเขียน SER  2)  ฝกปฏิบัติการเขียน 
“Self-Evaluation Report” ผลสำเร็จ ดวยคณะทำงานกลุมยอยติดภารกิจท่ีตองปฏิบัติงาน
สนับสนุนการทำงานของหนวยงานในชวง COVID-19 จึงสงผลใหไมสามารถดำเนินกิจกรรมไดตาม
แผนท่ีกำหนด   

(4) กลุมวิเคราะหแผนและงบประมาณ - โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานดานการวางแผนและ

งบประมาณ  เพ่ือบุคลากรท่ีทำงานดานวิเคราะหแผนและงบประมาณมีทักษะในการจัดการกลยุทธ 
และสรางความตระหนักในการจัดทำแผนการดำเนินงานและงบประมาณใหกับบุคลากรท่ีเก่ียวของ  
สามารถจัดทำแผนกลยุทธและงบประมาณแบบ 1+2 สำหรับปงบประมาณ 2564-2566 ท่ีมีลักษณะ 
Strategic Based รวมถึงประมาณการรับและรายจาย พรอมท้ังการวิเคราะหความเสี่ยงของ
หนวยงานไดเอง  ผลสำเร็จ ดวยชวง COVID-19 ท่ีผานมา มหาวิทยาลัยตองสรุปขอมูลเพ่ือนำมา
วิเคราะหสถานการณ  ซ่ึงสำนักงานยุทธศาสตรไดรับทราบความตองการจากผูบริหารมหาวิทยาลัยท่ี
ตองการสรางใหทุกหนวยงานมีความตระหนักในการวิเคราะหสถานภาพของหนวยงาน กลุมฯ โดย
สำนักงานยุทธศาสตรไดจัดทำกรอบการดำเนินงานเพ่ือหนวยงานสามารถเขาใจตนเองและวิเคราะห
สภาพหนวยงานตนเองได  และอยูระหวางการนัดหมายสรางความเขาใจหลักการ เรียนรูเทคนิค และ
วิธีการวิเคราะหรวมกันกับหนวยงานระดับคณะ  
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(5) กลุมบริการและพัฒนานักศึกษา  
1.  โครงการพัฒนาการทำงานบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษาแบบ Micro-

Credential  เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม โดยการสรางความรู ความเขาใจเก่ียวกับระบบ
การจัดการศึกษาแบบ Micro-Credential ใหแกบุคลากรสายสนับสนุน  ผลสำเร็จ กลุมฯ 
จัดการบรรยายพิเศษหัวขอ “นโยบายและกลไกการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาแบบ Micro-
Credential และบทบาทหนาท่ีของบุคลากรสายสนับสนุน มจธ.” เม่ือวันท่ี 15 พฤษภาคม 
2563 โดย ผศ.ดร.ภาณุทัต  บุญประมุข  รองอธิการบดีฝายพัฒนาการศึกษา และ ดร.กลางใจ 
สิทธิถาวร ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนาการศึกษา โดยมีแบบสอบถามออนไลนสอบถามความ
เขาใจเรื่อง MC กอนและหลังการเขาฟงการบรรยายฯ ผูเขารวมจำนวน 158 คน  

2.  โครงการเรียนรูรวมกันสรางสรรคสังคมนักบริการการศึกษา (Knowledge Sharing of 
Educational Service Officers) ระยะท่ี 2 เพ่ือติดตามผลการนำเครื่องมือหรือระบบการ
ใหบริการไปประยุกตใชในการทำงานหรือพัฒนางาน  ผลสำเร็จ มีหนวยงานท่ีนำเครื่องมือไป
ปรับใชในหนวยงานเพ่ือใหบริการนักศึกษา คือ บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม สราง
ระบบบันทึกขอมูลและตรวจสอบสถานการณตรวจเลมมงานวิจัยของนักศึกษา โดยเริ่มใชตั้งแต
ภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2562 (ปรับจากระบบติดตามสถานะเลมวิทยานิพนธของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร)  

3.  ถอดบทเรียนโครงการ อว.สรางงาน ระหวางเดือนกรกฎาคม - กันยายน 2563 เพ่ือทบทวน
หรือสรุปผลจากการดำเนินการโครงการจางงานประชาชนท่ีไดรับผลกระทบ จากสถานการณการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภายในกลุมบริการนักศึกษา รวมถึงเพ่ือใหทราบถึง
ขอดี สิ่งท่ีควรปรับปรุง ปญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังขอเสนอแนะตางๆ จากผูปฏิบัติงาน
โดยตรง  ผลสำเร็จ ขอมูลการถอดบทเรียนจากการดำเนินการโครงการจางงานประชาชนท่ีไดรับ
ผลกระทบจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของกลุมบริการ
นักศึกษา ท่ีจะนำไปประกอบการวิเคราะหผลของโครงการฯ ตอไป 

(6) กลุมบริหารงานท่ัวไป - โครงการพัฒนาบุคลากรศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน มจธ. ปท่ี 3 
(โครงการตอเนื่อง 3 ป 2561 – 2563)  ประกอบดวย 3 โครงการยอย ไดแก 1. โครงการพัฒนา
งานประจำสูงานวิจัย  2. โครงการการถายทอดองคความรูสูการปฏิบัติ/พ่ีเลี้ยงเลื่อนระดับ และ 3. 
โครงการจัดทำคูมือปฏิบัติงาน – SLA จากตนน้ำสูปลายน้ำ  เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
สนับสนุนในการเขียนผลงานวิจัย การเขียน Self-Evaluation Report และ การจัดทำคู มือ
ปฏิบัติงาน  ผลสำเร็จ สำหรับในปงบประมาณ 2563 กลุมฯ ยังไมมีผลการดำเนินงานเนื่องจาก
คณะทำงานตองปฏิบัติงานใหกับหนวยงานตนเองเปนหลักเพ่ือปรับเปลี่ยนการทำงานใหเปนไปตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัยซ่ึงกลุมฯ ตองปรับขอเสนอโครงการและการดำเนินงานของกลุมฯ ใหม
เพ่ือใหสอดรับกับสถานการณ และเกิดประโยชนตอตัวเอง หนวยงานและมหาวิทยาลัยมากท่ีสุด  
ท้ังนี้ กลุมฯ ไดมีสวนรวมชวยดำเนินการจัดประชุมวิชาการวิจัยสำหรับบุคลากรสายสนับสนุน
ระดับอุดมศึกษาในระดับชาติ ป พ.ศ. 2563 เนื่องในโอกาสครบรอบ 60 ป แหงการกอตั้ง มจธ. 
“ธรรมรักษาวิชาการ” จัดข้ึนเม่ือวันท่ี 6 - 7 สิงหาคม 2563  โดยการประชุมวิชาการในครั้งนี้ มี
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บุคลากรจากหนวยงานตางๆ ใหความสนใจเขารวม 261 คน จาก 19 มหาวิทยาลัย และสงผล
งานวิจัยเขารวม จำนวน 115 ผลงาน   

(7) กลุมเลขานุการระดับคณะ – ดวยลักษณะการดำเนินงานของกลุมเลขานุการระดับคณะ จะเปนการ
รับนโยบายและนำไปขยายผลตอกับหนวยงาน  โดยมีประเด็นท่ีกลุมฯ รวมดำเนินงานท้ังหมด 5 เรื่อง 
ไดแก  

1)  โครงการบูรณาการระบบงานการปรับปรุงอาคาร/สิ่งปลูกสราง ตั้งแตตนน้ำถึงปลายน้ำ 
2)  การสนับสนุนระบบบริหารจัดการ (ระบบ KIRIM) 
3)  การสนับสนุนการปฏิบัติตาม พรบ.การบริหารและใหบริการภาครัฐ ดวยระบบ Digital 

และการสรางสภาพแวดลอมความเปนสากล 2 ภาษาระดับคณะ 
4)  การจัดการเอกสารในรูปแบบ Digital Document ดวยระบบ Infoma   
5)  การจัดทำขอมูล BCM ระดับคณะ   

 ผลสำเร็จ  จากการดำเนินโครงการบูรณาการระบบงานการปรับปรุงอาคาร/สิ่งปลูกสราง  
ตั้งแตตนน้ำถึงปลายน้ำ  ไดประชุมหารือรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของนำไปสูแนวทางการแกไขปญหา
เกิดการบูรณาการทำงานรวมกันกับหนวยงานตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ ตั้งแต
ตนน้ำจนถึงปลายนำไปสูการแกปญหารากเหงา ภายใตความรับผิดชอบของแตละสวนงาน ซ่ึงจะเปน
การลดตนทุน ลดระยะเวลาในการทำงานเกิดประสิทธิภาพใชทรัพยากรอยางคุมคา  และสิ่งท่ีไดจาก
การบูรณาการรวมกัน คือ สำนักบริหารอาคาร สำนักยุทธศาสตร สำนักงานจัดหาและผูปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวของ มีการนำขอเสนอจากกลุมฯ ไปปรับปรุงข้ันตอนการทำงานและประกาศใช  โดยชี้แจงกับ
ผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของใหทราบ  เกิดกระบวนการทำงานท่ีชัดเจนและเขาใจตรงกัน  

(8) กลุมส่ือสารเชิงกลยุทธ  
1) โครงการอัตลักษณองคกร KMUTT CI 
2) DATA CENTER สำหรับสื่อประชาสัมพันธแบบรวมศูนยของมหาวิทยาลัย 
3) สรางผูนำกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
ผลสำเร็จ ดวยสภาวะวิกฤต COVID-19 มหาวิทยาลัยมอบหมายใหจัดทำสื่อประชาสัมพันธ

ท่ีเก่ียวกับ New Normal ของมหาวิทยาลัยท้ังหมด อาทิ KMUTT Organization Transformation, 
Lifetime KMUTT, New Normal KMUTT, Hybrid Project The Series, ผูปกครองเยี่ยมบาน, 
ยินดีตอนรับกลับสู มจธ., สื่อประชาสัมพันธรณรงค Social Distancing, กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม  ป การศึกษา 2563 , ประชาสัม พันธ เก่ียวกับ  KMUTT New Normal, จัดทำวิ ดี ทั ศน  
KMUTT4Life เปนตน โดยท้ัง 3 โครงการขางตนยังไมไดดำเนินการในปงบประมาณ 2563 ซ่ึงจะ
ปรับแผนการทำงานใหมใหสอดคลองกับนโยบายและสถานการณปจจุบันและคาดวาจะเริ่มดำเนินใน
ปงบประมาณ 2564 

 
 สวนท่ี 3 โครงการ Connected Services for Connected KMUTT  เพ่ือการสงเสริมและสนับสนุน
ใหบุคลากรสายวิชาชีพอ่ืน ไดนำนโยบาย มจธ. ไปใชกับการทำงาน การคิด วิเคราะห สรางสรรคผลงานการ
ใหบริการแบบบูรณาการเชื่อมโยงการทำงานอยางเปนระบบ และมหาวิทยาลัยสามารถนำไปดำเนินการปรับปรุง
และพัฒนาการทำงานอยางเปนรูปธรรมตอไปได  โดยมีการประชุมคณะกรรมการฯ จำนวน 4 ครั้ง    



 
 
 

สรุปผลการดำเนินโครงการ 6+1 Flagships  
ประจำปงบประมาณ 2563 ระหวาง 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563 

 

 

ศูนย์นวัตกรรมระบบ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 6 

   สำหรับการตัดสินผลงาน ประจำปงบประมาณ 2562 คณะกรรมการคัดเลือกและตัดสินผลงานไดพิจารณา
ตัดสินผลงาน เม่ือวันท่ี 21 ตุลาคม 2562  มีขอสรุปการพิจารณาตัดสินผลงานท้ังสิ้น 3 รางวัล  ดังนี ้

รางวัล โครงการ เหตุผลของคณะกรรมการ 
รางวัล  

รองอันดับที่ 2 
การจัดการอุปกรณดวยคิวอารโคดรูปแบบเว็บ
เอ็บพลิเคชั่น 

เปนโครงการที่มีผลกระทบกับมหาวิทยาลัยเปน
อยางมาก ผลการดำเนินการยังอยูในวงที่จำกัด 
ควรขยายผลใหใชงานไดทั้งระดับมหาวิทยาลัย 

รางวัลชมเชย ฟโบ ผูชวยอัจฉริยะ เปนโครงการที่ดี เหมาะที่จะพฒันาตอเพื่อใหใช
งานไดอยางมปีระสทิธิภาพและใชงานไดในระดับ
มหาวิทยาลยั ยังขาดการบูรณากับหนวยงานอ่ืน
ตามเงื่อนไขของโครงการ Connected 
Services for Connected KMUTT (ขอ 3.6 
บูรณาการรวมกับหนวยงานอ่ืนที่ประกอบดวย 2 
หนวยงานข้ึนไป) 

รางวัลชมเชย เรียนรูรวมกันสรางสรรคสังคมนกับริการ
การศึกษา (Knowledge Sharing of 
Educational Service Officers) 

เปนโครงการที่มีแนวคิดดี แตยังไมไดเชื่อมโยง
การใหบริการนักศึกษาที่ครอบคลุมทั้งระบบใน
รูปแบบ Student Journey ของโครงการเอง 
อีกทั้งควรจะขยายผลตอใหสามารถใชงานไดใน
ระดับมหาวิทยาลัย 

ในปงบประมาณ 2563 มีขอเสนอโครงการท่ีผานการพิจารณาคัดเลือกจากคณะกรรมการฯ จำนวน 4 
โครงการ ไดแก 

1)  ระบบบริหารจัดการอีเมล มจธ. แบบ HTML Mail Marketing 
2)  มดพันธุใหม หัวใจผูนำ  
3)  การสรางเครื่องมือเพ่ือการถายทอดนโยบาย มจธ. ไปสูการปฏิบัติ  
4)  บูรณาการกระบวนงานการปรบัปรุงอาคาร/สิ่งปลูกสราง จากตนน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ 

 เนื่องจากสภาวะวิกฤต COVID-19 คณะกรรมการฯ จึงตองปรับแผนการดำเนินงานใหม  โดยขยาย
ระยะเวลาในรอบการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 2563 เริ่มตั้งแตเดือนกันยายน 2563 - กันยายน 2564   
 ท้ังนี้  คณะกรรมการฯ เล็งเห็นถึงโอกาสท่ีบุคลากรสายวิชาชีพอ่ืนจะไดใชเวทีนี้  นำเสนอความคิดในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการทำงานท่ีตองเปลี่ยนไปตามบริบทของสังคมโลกโดยเฉพาะในชวงการระบาดของโรค 
COVID-19 ท่ีสงผลกระทบกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยเปนอยางมาก  บุคลากรจึงตองปรับเปลี่ยนวิธีการ
ทำงานเพ่ือใหทันตอสถานการณและสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย  จึงเปดรับสมัครผลงานรอบพิเศษ 

New Normal ประจำปงบประมาณ 2563 ท่ีมุงเนนงานท่ีมีการปรับเปลี่ยนในชวง COVID-19 งานท่ีเปน
รูปธรรมท่ีสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย และการบูรณาการการทำงานรวมกับหนวยงานอ่ืนอยางมี
ประสิทธิภาพ ระยะเวลาดำเนินงานตั้งแต 7 สิงหาคม 2563 - 30 สิงหาคม 2564 

สรุปภาพรวมผลการดำเนินงาน 
 จากสภาวะวิกฤต COVID-19 สงผลกระทบตอการทำงานเปนอยางมาก เชน ไมสามารถจัดสัมมนาระดม
สมองตามแผนท่ีกำหนดไวได  จึงตองปรับรูปแบบการทำงานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณ เชน การประชุม



 
 
 

สรุปผลการดำเนินโครงการ 6+1 Flagships  
ประจำปงบประมาณ 2563 ระหวาง 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563 

 

 

ศูนย์นวัตกรรมระบบ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 7 

ออนไลน การติดตอประสานงานผานระบบ Infoma, Ms Teams, Line เปนตน  เพ่ือใหการทำงานเปนไปอยาง
ตอเนื่องและตามแผนท่ีกำหนดไว  ซ่ึงโครงการ 6+1 Flagships Track 2 ยังเปนกลไกสำคัญท่ีชวยสรางความ
เขาใจไปยังกลุมเครือขายการทำงานของสายสนับสนุนไดดี และเปนเวทีท่ีใหโอกาสสายสนับสนุนไดเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิด วิเคราะหและมองภาพการพัฒนางานในอนาคต เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการทำงานใหมี
คุณภาพการมากยิ่งข้ึน ซ่ึงบุคลากรสายสนับสนุนเปนกำลังสำคัญในการดำเนินงานและพัฒนามหาวิทยาลัยตอไป 
 
โครงการ 6+1 Flagships Track 3 (นักศึกษาปจจุบัน นักศึกษาเกาและผูใชบัณฑิต และชุมชน)  
   การดำเนินงานแบงออกเปน 2 สวนหลัก ไดแก 1) การจัดสัมมนาระดมสมอง 2) การดำเนินโครงการของ
คณะทำงานกลุมยอย  สวนท่ี 1 การจัดสัมมนาระดมสมอง นั้น ดวยอนุสนธิประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปด
สถานท่ีเปนการชั่วคราว เพ่ือลดโอกาสการแพรระบาดของโรคติดตอ COVID-19 ตั้งแตวันท่ี 22 มีนาคม 2563 ถึง
วันท่ี 30 มิถุนายน 2563  คณะทำงานฯ จึงงดเวนการจัดสัมมนาระดมสมองเปนการชั่วคราว  ท้ังนี้ ไดมีการหารือ
และกำหนดประเด็นท่ีจะดำเนินการในปงบประมาณ 2564 โดยคณะทำงานฯ มีเปาหมายท่ีจะดำเนินงานเรื่อง 
"Data Driven for Customer Experience Management" ซ่ึงเปนประเด็นการดำเนินงาน ท่ีตอเนื่ องจาก
ปงบประมาณ 2562 โดยตองการใหกลุมงานท่ีใหบริการผูมีสวนไดเสียไดนำขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือพัฒนาการ
ใหบริการอันเปนการสรางประสบการณท่ีดีใหกับผูใชบริการ 
   สวนท่ี 2 การดำเนินโครงการของคณะทำงานกลุมยอย  คณะทำงานโครงการ 6+1 Flagships Track 3 
ชุดใหญจัดใหมีการประชุมคณะทำงานเพ่ือติดตามผลการดำเนินงาน จำนวน 2 ครั้ง ผลการดำเนินงานมีดังนี้ 

กลุมยอย โครงการ ผลสำเร็จ 
กลุมที่ 1  
นักศึกษาปจจุบัน 
 

การเชื่อมตอขอมูลในระบบฐานขอมูล
กิจกรรมนักศึกษา (e-Student 
Activity) 

การเชื่อมตอขอมูลกิจกรรมนักศึกษา กับระบบ
ฐานขอมูลเรียนรูคูชุมชน (CEGIS) ยังไมสามารถ
เชื่อมขอมูลในระบบโดยอัตโนมัติได เสนอใหมีการ
ถายโอนขอมูล เฉพาะการป กหมุดโครงการ/
กิจกรรม บนระบบ CEGIS เพื่อไมใหกระทบกับ
ระบบ CEGIS แตยังคงเห็นผลจำนวนโครงการบน
แผนที่  

กลุมที่  2 นักศึกษา
เกาและผูใชบัณฑิต 

การใชประโยชนจากฐานขอมูล
นักศึกษาเกาใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธผิล 

คัดเลือกนักศึกษาเกาท่ีมีศักยภาพทุกจังหวัดๆ 
ละไมนอยกวา 5 ราย รวมท้ังสิ้น 351 ราย และ
เชื่อมขอมูลไปยังระบบ CEGIS เพ่ือเปนขอมูล
สนับสนุนการทำงานในพ้ืนท่ี 

กลุมที่ 3 ชุมชน 
 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลเรียนรูคู
ชุมชน (ระยะที่ 2) 

ปจจุบันยั งไมมีการพัฒนาระบบในระยะที่  2 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยอยูระหวางการพิจารณาวาง
แผนการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลาง ดังนั้น จึงยัง
ไมสามารถเชื่อมโยงขอมูลระหวางขอมูลบุคลากร 
และนักศึกษาปจจุบัน กับระบบ CEGIS แบบ Real 
time ได 
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สรุปภาพรวมผลการดำเนินงาน 
จากสภาวะวิกฤต COVID-19 สงผลกระทบตอการทำงานเปนอยางมาก เชน ไมสามารถจัดกิจกรรมตาม

แผนท่ีกำหนดไวได  จึงตองปรับรูปแบบการทำงานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณ เชน การประชุมออนไลน การ
ติดตอประสานงานผานระบบ Infoma, MS Team, Line เปนตน เพ่ือใหสามารถทำงานไดอยางตอเนื่อง  
โครงการ 6+1 Flagships Track 3 ยังเปนกลไกสำคัญท่ีใชสื่อสาร ถายทอดนโยบาย เปาหมายและทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัยใหกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย
ไดรับทราบประเด็นและขอเสนอแนะจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือนำกลับมาปรับปรุงและพัฒนา
มหาวิทยาลัยในดานตางๆ ใหดียิ่งข้ึน  
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ดัชนีช้ีวัดความสำเร็จของหนวยงานเปรียบเทียบกับเปาหมาย 

กิจกรรม หนวยนับ 
ป 2563 ป 2564 

แผน ผล แผน 

การพัฒนาและถายทอดแผนกลยุทธสูประชาคม 

• โครงการ 6+1 Flagships Track 1  
o จำนวนครั้งท่ีจัด 
o จำนวนผูเขารวมรวม 

• โครงการ 6+1 Flagships Track 2 
o จำนวนครั้งท่ีจัด 
o จำนวนผูเขารวมรวม 
o จำนวนโครงการท่ีดำเนินการ 

• โครงการ 6+1 Flagships Track 3 
o จำนวนครั้งท่ีจัด 
o จำนวนผูเขารวมรวม 
o จำนวนโครงการท่ีดำเนินการ 
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การดำเนินการโครงการ 6+1 Flagships (ประจำปงบประมาณ 2564) 

ดวยมหาวิทยาลัยมุงเนนพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการในทุกมิติสูการเปน “องคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูง   
มีความม่ันคงและยั่งยืน (High Performance Organization)” เรงพัฒนาระบบและความสามารถดานการบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล เนนการทำงานดวยความเปนมืออาชีพและความซ่ือสัตย และสามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  ดวยกลไกการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย “6+1 Flagships” เนนการมีสวนรวมของ
ประชาคมเพ่ือผลักดันภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ดวยการพัฒนากระบวนการทำงานท่ีเอ้ือตอการเรียนรูรวมกัน 
เรงสรางความพรอมในดานตาง ๆ ประกอบดวย  
 กลยุทธท่ี 1  ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนการบริหารจัดการใหเกิดความคลองตัว และสงเสริมการ 
      ทำงานรวมกันแบบองครวม 

 กลยุทธท่ี 2  ปรับเปลี่ยนทัศนคติและศักยภาพของบุคลากร 
 กลยุทธท่ี 3  แสวงหา บริหารทรัพยสิน และรายไดเพ่ือการพ่ึงพาตนเองไดอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
 กลยุทธท่ี 4  พัฒนาขีดความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

 ท้ังนี้ เนื่องจากสถานการณ COVID-19  ทำใหโครงการ 6+1 Flagships ตองปรับกระบวนการทำงาน
ภายใตสถานการณฉุกเฉิน โดยไดกำหนดแนวทางปฏิบัติในการดำเนินงานเบื้องตน ดังนี้ 

1) การติดตอประสานงาน ดวยระบบออนไลน เชน MS Team, ZOOM, โทรศัพทมือถือ, 

ระบบ Infoma และ Line  
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2) การประชุมคณะทำงาน ดวยระบบออนไลน เชน MS Team, ZOOM 

3) การจัดประชุมระดมความคิดเห็น ซ่ึงจะมีการนำเสนอท่ีประชุมท่ีเก่ียวของพิจารณาปรับ
รูปแบบการดำเนินงานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณ เชน 
- การจัดกลุมประชุมระดมความคิดขนาดเล็ก (5 - 10 คน) ซ่ึงตองปฏิบัติตามมาตรการ

ความปลอดภัยตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขและมหาวิทยาลัยกำหนด 

- การจัดกลุมประชุมระดมความคิดเห็นดวยระบบออนไลน 

- การประชุมคณะทำงาน ดวยระบบออนไลน เชน MS Team, ZOOM 

4) การปรับปรุงคูมือปฏิบัติงานใหสอดรับกับสถานการณฉุกเฉิน ซ่ึงหากเกิดสถานการณ 

COVID-19 หรือสถานการณฉุกเฉินอ่ืนๆ ตองสามารถปฏิบัติงานตอไปไดโดยไมหยุดชะงัก  

 
แผนการประชุมคณะทำงานและประชุมระดมความคิดเห็นโครงการ 6+1 Flagships  
ประจำปงบประมาณ 2564 

กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

Track 1 
- ประชุมคณะทำงาน 
-  ประชุมระดมความคดิเห็น 
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Track 2 
- ประชุมคณะทำงาน 
- ประชุมระดมความคิดเห็น 
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Track 3 
- ประชุมคณะทำงาน 
- ประชุมระดมความคิดเห็น 
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